
FINANZ- UND 
KOMMUNALWIRTSCHAFT

INHALT

 > Die konzeptionelle Weiterentwicklung in den sozialen Einrichtungen erfor-

dert eine gute Organisation und Zusammenarbeit der Berufsgruppen. Ein 

gutes Schnittstellenmanagement in den Einrichtungen wird benötigt.

 > Wie können Aufgabenpakete zwischen den Berufsgruppen Hauswirt-

schaft, Pflege und Betreuung zugeordnet werden?

 > Die gesetzlichen Rahmenbedingungen fördern und fordern mehr Alltags-

orientierung in den Einrichtungen. 

 > Wie gestaltet sich die hauswirtschaftliche Organisation, zentral und 

dezentral unter diesen Gesichtspunkten? 

 > Ein wichtiges und zentrales Thema spielt hierbei die Personalbedarfser-

mittlung für den hauswirtschaftlichen Bereich.

 > Für eine gute Umsetzung ist ein gutes Schulungs- und Umsetzungsbeglei-

tungskonzept der Schlüssel zum Erfolg.

DOZENTIN

Alice Lamers, Dipl. Oecotrophologin (FH),

Fachwirtin Reinigungs- und Hygienemanagement (FIGR); Gerontolgin (CAS)

Beraterin aku GmbH, Bad Dürrheim

ZIELGRUPPE

Leitungskräfte von stationären Einrichtungen

SCHNITTSTELLENMANAGEMENT IN DER PRAXIS 
VON PFLEGEEINRICHTUNGEN

ZIEL

 > Anhand von Praxisbeispielen werden Handlungsschritte aufgezeigt und 

diskutiert. Die Teilnehmer sollen befähigt werden, ein gutes Schnittstel-

lenmanagement in ihren Einrichtungen zu implementieren.

 > Beteiligte Berufsgruppen bei der Schnittstellengestaltung

 > Schnittstellenklärung und Festlegung von Standards

 > Arbeitsabläufe der einzelnen Berufsgruppen gestalten und Synergien 

nutzen

 > Rechtliche Rahmenbedingungen

 > Personalbedarfsermittlung für den hauswirtschaftlichen Bereich 

 > Schulungs- und Umsetzungsbegleitungsmodule

KOSTEN

G TEILNAHMEGEBÜHR    242,00 EUR

Die Akademie geht davon aus, dass der Arbeitgeber die Teilnahmegebühr 

übernimmt. Informationen zum Rücktritt finden Sie auf unserer Homepage 

unter der jeweiligen Veranstaltung.

WEBINAR- UND CHECK-IN ZEITEN

z Mittwoch, 12. Oktober 2022, 09:00 bis 16:30 Uhr,

        Check-In Zeit: 08:30 Uhr

       Seminarnr.: 2022-69006D

o VWA digital - Online

Wir wünschen Ihnen ein erfolgreiches Live-Webinar!

Ihr VWA-Team

LIVE-WEBINAR
SCHNITTSTELLENMANAGEMENT 
IN DER PRAXIS VON PFLEGE-
EINRICHTUNGEN

 

12. Oktober 2022

Seminarnr.: 2022-69006D

ALTENHILFE

Jetzt online anmelden.

LIVE-

WEBINAR



ANMELDUNG UND TECHNISCHE VORAUSSETZUNGEN ZUR TEILNAHME

Das Seminar wird als Live-Webinar durchgeführt. Anmeldungen sind online 

möglich.

Diese technischen Voraussetzungen sind erforderlich:

 > Sie benötigen ein mit dem Internet verbundenes Endgerät (Desktop-PC,  

Laptop oder Tablet). Eine Teilnahme ist grundsätzlich auch mit Ihrem 

Smartphone möglich.

 > Ihr Gerät muss Ton wiedergeben können entweder über Lautsprecher 

bzw. Kopfhörer. Optional ist die Teilnahme per Telefon möglich, um Ton zu  

empfangen sowie sich verbal zu beteiligen. Empfohlen aber nicht zwin- 

gend notwendig ist ein Mikrofon und Webkamera an Ihrem Endgerät, um  

verbal und visuell am Webinar teilzunehmen.

 > Die Teilnahme erfolgt direkt über einen Internet Browser und erfordert  

keine weitere Software oder Plug-Ins.

 > Uneingeschränkt funktionieren die Browser Chrome, Microsoft Edge,  

Safari und Firefox (jeweils in der aktuellen Version) wir empfehlen  

„Chrome“. Den Internet Explorer von Microsoft bitte nicht verwenden! 

 > Wichtig: Starten Sie den Browser direkt auf ihrem PC! Citrix- oder  

RemoteDesktop-Umgebungen sowie Internetzugänge, die über eine VPN- 

Verbindung hergestellt werden, können zu Problemen führen. 

 > Testen Sie den Zugang vorab selbst unter: http://webinare.vwa-digital.de 

INFORMATIONEN ZUM LIVE-WEBINAR

 > Zeitnah zum Webinar-Termin erhalten Sie Ihre persönlichen Zugangsdaten 

per Mail. Bitte prüfen Sie hierfür auch den Eingang Ihres Spam-Ordners. 

 >  Selbstverständlich können Sie den Zugangslink auch auf Ihren privaten 

Geräten öffnen, sollten Sie das Webinar z. B. im Homeoffice besuchen 

wollen.

 > 30 min vor Webinar-Beginn ist ein Check-In Zeitfenster eingeplant. In 

diesem Zeitraum helfen wir Ihnen mögliche technische Probleme zu 

beheben.

 > Bei technischen Problemen rufen Sie bitte unsere Service-Hotline unter 

0711 21041-9999 an.

 > Die Pausenzeiten legt der/die Dozent/in im Seminar gemeinsam mit den 

Teilnehmer/innen fest.

 > Begleitunterlagen stehen i . d. R. einen Werktag vor dem Webinar-Termin 

im Webinar als Download/zum Ausdrucken für Sie bereit. 

 > Ihre Teilnahmebestätigung erhalten Sie im Anschluss an das Webinar per 

E-Mail

ANSPRECHPARTNER

Ruth Schmidt

t 0711 21041-80  e R.Schmidt@w-vwa.de

Tobias Wiedemann

t 0711 21041-53  e T.Wiedemann@w-vwa.de 

Württ. Verwaltungs- und Wirtschafts-Akademie e. V.

VWA-Bildungshaus | Postfach 10 54 53 | 70047 Stuttgart

Sie erreichen uns unter:  t 0711 21041-0 

Montag bis Donnerstag: 08:00 bis 17:00 Uhr

Freitag:                             08:00 bis 16:00 Uhr

NEWSLETTER

Möchten Sie Informationen zu neuen und aktuellen Seminaren per 

E-Mail erhalten – persönlich, kostenlos und unverbindlich? Abonnieren 

Sie unseren Newsletter unter  w www.w-vwa.de


