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ARBEITEN IN VIRTUELLEN TEAMS

Von einem virtuellen Team spricht man, wenn Personen, die raumlich
voneinander getrennt sind, miteinander fiir ein gemeinsames Ziel arbeiten.

Das war zu einem gewissen Teil auch vor Corona in den 6ffentlichen Verwal-

tungen bereits der Fall (z. B. remote-Arbeit, mobiles Arbeiten, Homeoffice).
Die Pandemie hat die 6ffentliche Verwaltung jedoch gezwungen, von einem
auf den anderen Tag den gewohnten persdnlichen Kontakt, die vertraute
Face-to-Face-Kommunikation durch technisch unterstiitzte Kommunikation
und digitale Kollaboration zu ersetzen. Dabei wurde schnell deutlich: Die

Kommunikation, die Art und Weise, wie Diskussionen gefiihrt oder Entschei-

dungen getroffen werden oder wie sich Teammitglieder in Teams verhalten
- all das stellt ohne direkten persdnlichen Kontakt neue und spezifische
Anforderungen an Personen und Teams. Wie kann in diesem Umfeld
Kommunikation und Teamzusammenarbeit auch virtuell gelingen?

Mit dieser Frage beschaftigt sich das Webinar. Es liefert Ihnen theoretische
Grundlagen und praktische Hilfestellungen, um die positiven Aspekte der
Arbeit in einem virtuellen Team optimal ausschdpfen zu kénnen.

INHALT

> Was ist ein virtuelles Team?

> Wie arbeiten und kommunizieren Mitarbeiterinnen erfolgreich in einem
virtuellen Team?

> Wie kann ich Teams auf Distanz organisieren?

> Wie wecke ich Teamgeist und fordere ihn?

> Welche Anforderungen sollten Mitglieder und Fiihrungskrafte virtueller
Teams erfiillen?

> Was bedeutet Teammanagement und welche Rollen sollte ich kennen?

> Welche Faktoren sind fiir den Erfolg virtueller Kommunikation und
Zusammenarbeit ausschlaggebend?

> Welche Tools eignen sich fiir welchen Kontext?

> Wie kann ich mit einem Whiteboard im Team effektiv arbeiten?

DOZENTENTEAM
Claudia Haupmann,
Trainerin und agiler Coach,
butterflying.de

Anke Ullmann,
Kommunalberaterin/Consultant Digitalisierung,
Komm.ONE, Standort Ulm

ZIELGRUPPE
Fihrungskrafte und Mitarbeitende der ffentlichen Verwaltung, kommunale
Digitallotsen:innen und E-Government-Koordinator:innen der Landkreise

ZIEL

> Sie setzen sich mit der neuen Art der Zusammenarbeit in virtuellen Teams
auseinander.

> Sie erkennen die Bedeutung fiir die Weiterentwicklung des eigenen
Teams.

> Sie erlernen, wie Teamorganisation und Kommunikation in einem
virtuellen Arbeitsumfeld gelingen kdnnen.

> Sie kennen Vor- und Nachteile virtueller Arbeitsweisen.

> Sie arbeiten aktiv mit einem virtuellen Whiteboard und kénnen dessen
Funktionen nutzen.

METHODIK
> Darstellung und Diskussion von Grundlagen virtueller Teams,
z.B. Anforderungen an die Teammitglieder und an die Fiihrung eines
virtuellen Teams
> Checklisten fiir spezifische Themen virtueller Teams
> Praktische Ubung zum Einsatz digitaler Tools anhand eines virtuellen
Whiteboards
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HINWEIS ZUR FORDERUNG

Diese Veranstaltung wird vom Land Baden-Wiirttemberg mit einem Betrag
i. H.v.50,00 EUR gefdrdert. Voraussetzung dafiir ist der Abschluss eines
Weitergabevertrages. Das Online-Formular zum Abschluss eines Wei-
tergabevertrages finden Sie auf dem Serviceportal service-bw unter:
https://www.service-bw.de. Nach Abschluss des Weitergabevertrages Sie
erhalten vom Stddtetag Ihre individuelle Bildungs-Voucher-ID. Tragen Sie
Ihre Bildungs-Voucher-ID in unserem Online-Anmeldeformular im Feld
“Bildungs-Voucher-ID" ein und Sie erhalten die reduzierte Teilnahmege-
bihr. Bei Anmeldungen ohne Bildungs-Voucher-ID berechnen wir die volle
Teilnahmegebiihr.

KOSTEN

e TEILNAHMEGEBUHR OHNE VOUCHER ID-NUMMER 260,00 EUR
e TEILNAHMEGEBUHR MIT VOUCHER ID-NUMMER 210,00 EUR

Die Akademie geht davon aus, dass der Arbeitgeber die Teilnahmegebiihr

tibernimmt. Informationen zum Riicktritt finden Sie auf unserer Homepage.

WEBINAR- UND CHECK-IN ZEITEN

@ Wittwoch, 26. April 2023,
09:00 bis 16:30 Uhr
Check-In Zeit: 08:30 Uhr

© vwa digital - Online

ANMELDUNG UND TECHNISCHE VORAUSSETZUNGEN ZUR TEILNAHME

Das Seminar wird als live-Webinar durchgefiihrt. Anmeldungen sind online
maglich.

Diese technischen Voraussetzungen sind erforderlich:

> Sie benGtigen ein mit dem Internet verbundenes Endgerdt
(Desktop-PC, Laptop oder Tablet). Eine Teilnahme ist grundsatzlich auch
mit lhrem Smartphone mdglich.

> |hr Gerdt muss Ton wiedergeben konnen; entweder {iber Lautsprecher
oder Kopfhorer. Optional ist die Teilnahme per Telefon mdglich, um Ton
zu empfangen sowie sich verbal zu beteiligen. Empfohlen, aber nicht
zwingend notwendig, ist ein Mikrofon und Webkamera an Ihrem Endgerat,
um verbal und visuell am Webinar teilzunehmen.

> Die Teilnahme erfolgt direkt iiber einen Internet Browser und erfordert
keine weitere Software oder Plug-Ins.

> Uneingeschrdnkt funktionieren die Browser Chrome, Microsoft Edge,
Safari und Firefox (jeweils in der aktuellen Version); wir empfehlen
.Chrome". Den Internet Explorer von Microsoft bitte nicht verwenden!

> Wichtig: Starten Sie den Browser direkt auf Inrem PC! Citrix- oder
Remote-Desktop-Umgebungen sowie Internetzugdnge, die tiber eine VPN-
Verbindung hergestellt werden, kdnnen zu Problemen fiihren.

> Testen Sie den Zugang vorab selbst unter: http://webinare.vwa-digital.de

INFORMATIONEN ZUM LIVE-WEBINAR

> Zeitnah zum Webinar-Termin erhalten Sie Ihre persénlichen Zugangsdaten
per Mail. Bitte iberpriifen Sie hierflir auch den Eingang lhres Spam-
Ordners.

> Selbstverstandlich kdnnen Sie den Zugangslink auch auf Ihren privaten
Gerdten offnen, sollten Sie das Webinar z.B. im Homeoffice besuchen
wollen.

> 30 min vor Webinar-Beginn ist ein Check-In Zeitfenster eingeplant.
In diesem Zeitraum helfen wir Ihnen mdgliche technische Probleme
zu beheben.

> Bei technischen Problemen rufen Sie bitte unsere Hotline unter
Q 0711210419999 an.

> Die Pausenzeiten legt der/die Dozent/in mit den Teilnehmenden im
Webinar gemeinsam fest.

> Begleitunterlagen stellen wir i. d. R. einen Werktag vor dem Webinar-
Termin im Webinar als Download / zum Ausdrucken fiir Sie bereit.

> |hre Teilnahmebestdtigung erhalten Sie im Anschluss an das Webi-
nar per E-Mail.

ANSPRECHPARTNER
Heike Karsten
Q 07112104126 @ H.Karsten@w-vwa.de
Thomas Straub
Q o71121041-24 @ TStraub@w-vwa.de

Wiirtt. Verwaltungs- und Wirtschafts-Akademie e. V.
VWA-Bildungshaus | Postfach 10 54 53 | 70047 Stuttgart

Sie erreichen uns unter: e 071121041-0
Montag bis Donnerstag: 08:00 bis 17:00 Uhr
Freitag: 08:00 bis 16:00 Uhr

NEWSLETTER
Mdchten Sie Informationen zu neuen und aktuellen Seminaren per
E-Mail erhalten - personlich, kostenlos und unverbindlich? Abonnieren
Sie unseren Newsletter unter G www.w-vwa.de



